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Editorial €-*

veces tenqgo la sensacion de que aesae SELAF se funciona muy despacio. V¥ esto /o
contemplo desde tres prismas. El primero que todo sea pura imagen y aan largas no queriendo hacer nada.
£/ sequndo, que los cambios de Directivos de SELAE, incluida y principalmente su presidencia, que se vienen
anunciando desae la pasada Navidad, tengan visos de materializarse. por lo que en realidad no van a hacer naaa,
traslagando de hecho los problemas a los nuevos gestores que vayan a llegar. ¥ €l tercero es que verdaderamente
son lentos, lentos de............. y funcionan con esa “calma chicha” mds propia de funcionarios que de directivos
de una empresa agil y moderna.

Me estoy refiriendo a las expectativas abiertas a efectos de una posible subida de comisiones, tras las
dos reuniones habiaas de la Comision Mixta, formada por SELAE, FENAMIX y ANAPAL. La primera el pasado 27
de abril y la sequnda el 7 de junio.

£n su dia djjeron: ponganse de acuerdo con FENAMIX en el tema de las remuneraciones y hablemos,
pues estamos decididos a actualizarias. Nos ponemos de acuerdo con FENAMIX, lo hablamos con SELAE y......

Que se ha avanzado un poca, pues si, pero insuficiente.

lgualmente pasa con relacion a la nueva normativa que quieren implantar para la Loteria Nacional.
Djjeron que en cuanto su Asesoria Juridica lo terminase y tubiera claro lo compartirian con ANAPAL. Se les ha
enviado ademas una relacion de temas pendlientes, entre otros las posibles modlficaciones de la contratacion
mercantil que estan llevando a cabo via manual de funcionamiento. Pues nada. Lo unico que han dicho ha sido
que €/ asunto de Jas Jubilaciones parciales de los autdnomos, que se les planted, no es de su competenda. Estd
claro que no es de su competendia, pero es que no es eso lo que les peaimos, sino €/ que adecuasen €/ contrato
mercantil a esa posibilidad legal pendiente de desarrollo reglamentario.

Otro tanto estd pasando con respecto a los jueqos, a su estudio, a aar ideas y promover cambios cara
a su mejora y mayor venta. ... Se iba a promocionar una comision de trabajo para ello, de hecho, hasta se cred, y
se ha reunido, pero..........

Y aqui sequimos, esperando. No obstante. a lo mejor se trata de echar balones fuera y que todas estas
cuestiones, y otras, las aborden, como ya he dicho, los que vengan.

La posible sustitucion de la actual Presidenta, asi como Ja de varios de sus colaboradores, ha estado
encima de la mesa y en el campo de los rumores, desde Jas ultimas elecciones. Naturalmente ni sabiamos ni
sabemos que va a pasar. Sin embarqgo, la debiliaad politica del partido en el gobierna, sin mayoria parlamentaria,
era y es un indlicio de que pocos cambios se iban a hacey; ya que no habia muchas expectativas de durabilidad y
permanencia. Sin embarqo, la aprobacion de los presupuestos generales ha dado alas al gobierno. Ya veremos.
Pero da iqual, sea cual sea la causa la Casa tiene que sequir funcionando y afrontar todos los retos.

De todas formas, algun movimiento ha habido. Recientemente ceso (; cesaron?) el director economico
financiero y también la secretaria no consejera del Consejo de Administracion, Fva Gonzdlez. ;Seran estos
movimientos sefal de otros mayores?

Miguel Hedilla de Rojas
Director del Boletin
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Asamblea Nacional Ordinaria
iPor qué ANAPAL es para SELAE la
asociacion mas representativa de los
Administradores de Loterias?

e acuerdo a los estatutos, celebramos el pasado 11 de junio nuestra Asamblea
Nacional ordinaria. £/ dia anterior, 10 de junio, llevamos a cabo la Junta Directiva.

Quiero destacar de la reunion de la Junta Directiva el amplio andlisis que realizamos acerca de
la revision de Jas retribuciones por la prestacion de nuestros servicios, asunto este en el que estamos
fotalmente comprometidos y deseosos que culminen con éxito las negociaciones. Por nosotros no va
a faltar.

Jambién destaco las nuevas incorporaciones habidas en la Junta, debidas a las vacantes por
ceses de los anteriores companeros que ostentaban vocalias. Los nuevos miembros son. De Gijon,
Borja Maria Muriiz Urteaga, de Valladolid, Luis Vdzquez de Prada, y de Madlrid, Agustin Diaz Rubia y
David Garcia Paniagua. Publicamente les doy la bienveniaa y les deseo lo mejor. En ANAPAL hemos
iniciado un proceso irreversible de rejuvenecimiento. Considero muy importante que gente joven, con
/deas nuevas y comprometiaa, vayan asumiendo /a tarea de dirigir con éxito nuestra asociacion.

Por ultimo, destaco, también de la Junta Directiva, el andlisis que se planted por parte de
nuestro secretario, José Manuel lborra, presidente de ANAPAL de Valencia y Castellon, del nuevo
organigrama, de como queremos que funcione en un futuro ya no lejano nuestra Asociacion. Abogamos
pOr una asociacion descentralizada en la que todo deje de caer sobre los hombros del presidente y en
la que, por diversas dreas, comunicacion, juridica, finanzas, estudios, y de presidentes y representantes
provinciales, se diversifiguen y repartan las gestiones del dia a dia de ANAPAL.

Con relacion a la Asamblea tenéis mds informacion en las paginas 21 y siquientes de este
boletin. Tan solo apuntar que se aprobaron las cuentas y se pusieron a disposicion de los socios todos
los justificantes de ingresos y gastos, que se ratificaron las nuevas incorporaciones a la Junta Directiva,

cont. pag. siguente
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y que se dio amplia informacion de las reuniones de la Comision Mixta y las negociaciones con SFLAF
para la actualizacion de nuestras retribuciones.

Como noveaad informaros que por el Facebook de ANAPAL y solo para asociados, se
retransmitio el evento, por lo que a través del mismo los asociados no asistentes pudieron sequir
minuto a minuto el desarrollo de la Asamblea.

También quiero senalar la presencia en nuestra asamblea, consecuencia de nuestra invitacion,
de D. David Navarro, gerente de la empresa FORTISEGUR y experto en sequrigad, el cual intervino
explicando a los asistentes de forma clara, sencilla y concreta las obligaciones que en esa materia
tenemos los Administradores de Loterias. Al término de su intervencion dio respuesta a todas las
dudas que se le plantearon.

£/ acto termind con la presencia e intervencion, que respondio a las prequntas que se le
hicieron, de D. Jesus Mayoral Amaro, director de Operaciones de Juego de SELAE. No es la primera
vez que viene y es indudable que es un hombre educado que no escurre el bulto y hace frente con
lablas y saber estar; a todo Jo que se /e plantea.

Quiero para terminay, dar respuesta a una prequnta que muchas veces me plantean, y que
inclusa, algunos, desde foros varios, se prequntan ;Por qué ANAPAL estd en la Comision Mixta? O
dicho de otra manera ;Por qué ANAPAL es para SELAE una asociacion representativa?

La respuesta no tiene misterio. Fn su dia SELAF pidio a todas las asociaciones existentes que
demostraran su representativiaad, exigiendo que para obtenerla deberian de tener como minimo un
15% de Administradores de Loterias asociados, y no les valia un mero listado de socios, querian junto
al listado un justificante bancario del pago de cuotas. ANAPAL fue la dnica asociacion que Jo presentd,

y no solo de un 15% que exigian, sino que hizo entrega a SELAE de un listado de socios, superior al
25% del total de Administradores de Loterias, acomparniado de los justificantes de pagos de cuota de
fodos y cada uno de sus socios. £s decir; sin trampas ni carton. La verdad y solo la verdad.

Aprovecho para desearos a todos un feliz verano y, por supuesto, una exitosa y proauctiva
camparna de naviaad.

Manuel Izquierdo Morillo,
Presidente de Anapal
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7 de junio
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REUNION COMISION MIXTA

El miércoles 7 de junio tuvo lugar en la sede de SELAE,
una reunion de la Comisién Mixta con un Unico tema
en el orden del dia, la revision de las retribuciones
que recibimos por parte de SELAE. A la misma asistieron
por parte de SELAE: el Director Planificacién Estratégica,
el Subdirector de red de ventas, el Subdirector
Comercializacion de juegos y el Subdirector Planificacion
y Procesos. Por parte de FENAMIX su Vicepresidente y
Secretario; y por ANAPAL el Tesorero y el Secretario.

Esta reunion era la con-
tinuacion de otras que se
habian realizado y compro-
metido desde la reunién de
la Comision Mixta del 19 de
abril. Pasados 14 afos des-
de la Ultima adecuacién de
las comisiones y en cumpli-
miento de lo acordado en la
Adenda al Contrato mercan-
til firmado en 2012, todos,
tanto SELAE como la Red de
Ventas coincidimos que es
el momento de una nueva
actualizacion. Ademas en
esta ocasion no sera una mera actualizacion, sino la
aceptacion por todas las partes de un nuevo modelo
de remuneracion que se adapte a las nuevas formas
que hoy funcionan en las empresas y nos sirva como
base de trabajo para un periodo largo de tiempo.

Nuestra intencion fue hacer llegar a SELAE la
idea y necesidad, de que antes de hablar de cual-
quier cambio en la forma de remuneracion por
nuestro trabajo, debemos actualizar la escala de
comisiones en la que nos movemos actualmente.Y
que la propuesta inicial de SELAE de unos incentivos o
tabla por objetivos, que solo beneficiaran a los puntos
de venta que aumentan ventas, no la aceptamos. En la
reunion aportamos datos de la disminucion de nuestras
rentas por el aumento del IPC en los ultimos 14 afos y
el descenso de las ventas por impactos cuantificables
de actos que han supuesto una disminucion de ventas:

Juego privado, juego online, impuesto 20%... La otra
asociacion presente en la reunion FENAMIX también ha
aportado documentos en ese sentido. SELAE argument6
que es dificilmente defendible una modificacion de la
tabla de comisiones sin que en ella se recoja la formula
de incentivos por objetivos.

Tras un largo debate constructivo por todas las
partes, SELAE aceptd presentarnos una propuesta
en la que se contemple una formula de incentivos

mediante la cual TODOS los puntos de venta se
vean beneficiados de un aumento de su remunera-
cion en el caso de un aumento de ventas en SELAE,
con factores de correcciéon que contemplen todas
las posibilidades. Ademas una revision de la base
las comisiones fijas que percibimos y en especial la
eliminacion del limite existente en la comision de
pagos por ser regresivo.

Todos hemos de ser conscientes de que iniciamos
una nueva etapa en lo que concierne al calculo de nues-
tras retribuciones y que hemos de ser muy exigentesy a
la vez abiertos en nuestras posturas, ya que lo acordado
sera el nuevo modelo que perdurara en el tiempo.

Josep Manuel lborra Chiguillo
Secretario de ANAPAL
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ACLARACIONES AL CONTRATO
MERCANTIL DE SELAE CON LOS
DELEGADOS COMERCIALES

Desde principios de este afio bas-
tantes Administradores de Loterias
han contactado con esta Asesoria
Juridica interesandose por ese con-
trato y de la manera en que influye o
podria influir en el colectivo.

Los Delegados Comerciales y SE-
LAE, excepto Madrid y alguna pro-
vincia mas que tienen dependencia
directa de SELAE ya que forman par-
te de "la casa”, firmaron en diciem-
bre de 2016 un nuevo contrato mer-
cantil regulador de sus relaciones. Y
no es que estos Delegados Comer-
ciales no sean parte, o dependan, de
“la casa” que también lo son, sino
que juridicamente se configuran de
forma diferente ya que no son em-
pleados de SELAE, como en Madrid,
por ejemplo, ya que llevan a cabo sus
funciones en el territorio que les co-
rresponda como concesiones o con-
tratas externas.

Cuando llegé la actual Presiden-
cia, SELAE mantenia con los Dele-
gados Comerciales un contrato mer-
cantil transitorio firmado por un afio
en diciembre de 2011, prorrogable
forzosamente por cuatro mas a par-
tir del 2012, o sea hasta diciembre
de 2016. Por otro lado, la anterior
Presidencia de SELAE tenia un pro-
yecto para que poco a poco fuesen
los Delegados Comerciales integran-
dose en SELAE como empleados, y
desapareciendo como concesiones o
contratas. Este proyecto se frustro, lo

que tedricamente, es obvio que es-
taria por demostrar, ha supuesto un
mayor coste para SELAE.

Las Delegaciones Comerciales,
para el colectivo de Administradores
de Loterias, han estado siempre mas
cerca de la Red Mixta que de ellos,
ya que son figuras que provienen
del antiguo Patronato de Apuestas
Mutuas Deportivo Benéficas. Proba-
blemente y en origen ello fue verdad,
pero la propia realidad y evolucion de
los Juegos del Estado, hay ido cam-
biando esa percepcion, sin perjuicio
de que algo de verdad ha habido y
sigue habiendo.

Ello terminara por superarse entre
otras causas cuando definitivamen-
te SELAE opte por qué tipo de Red
de Ventas quiere abandonando la
actual indefinicion, y cuando verda-
deramente controle el cumplimiento
del contrato que con los Delegados
Comerciales ha firmado.

Este contrato, por siete afos reno-
vable, contiene un anexo en el que se
describen los servicios a prestar por
los Delegados Comerciales en sus
respectivos territorios, servicios rela-
cionados con el mantenimiento de la
cercania entre SELAE con la Red de
Ventas y con el publico en general;
con la supervision de la comercializa-
cion y la imagen corporativa; con la
interrelacion de SELAE y sus distintos
departamentos en los diferentes pro-
cesos y procedimientos; con los me-

(8)

dios materiales y humanos que posi-
biliten el cumplimiento de la politica
comercial de SELAE; y por ultimo los
relacionados con aspectos externos
tales como la elaboracién de planes
de negocio, la propuesta de modifica-
cion de productos y material tecnolo-
gico, la respuesta a las demandas de
la Red de Ventas en cuanto a averias
e instalaciones, la logistica y la distri-
bucién de material, y la gestion back-
office de tareas administrativas en
cesiones de contrato y traslados.

El contrato por lo demas identifi-
ca a las partes, expone su porqué asi
como el objeto, que contiene los tér-
minos y condiciones bajo los cuales
el Delegado Comercial prestara los
servicios recogidos en el anexo indi-
cado, igualmente concreta el ambito
territorial, la duracion y terminacion
del contrato, la cesion, las garantias
y seguros a prestar, las obligaciones
de las partes, las penalizaciones, los
derechos de propiedad intelectual, la
confidencialidad, etc...

De todo ello es de destacar lo si-
guiente:

Primero. Los Delegados Comer-
ciales no lo pueden ser de mas de
una Delegacion.

Segundo. Los Delegados Comer-
ciales no pueden ser titulares de un
contrato para la prestacion de los
servicios de un punto de venta.

Tercero. Los Delegados Comer-
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ciales no pueden ceder su contrato o
traspasar su negocio a un tercero.

Cuarto. Los Delegados Comercia-
les tienen encomendada labores de
formacion de la Red Comercial res-
pecto a los juegos, técnicas de venta,
atencion al cliente, fidelizacion, etc.

Quinto. Los Delegados Comercia-
les tienen establecido un sistema de
penalizacién y multas, una especie
de régimen sancionador, por incum-
plimientos de lo establecido en sus
contratos.

Sexto. SELAE se reserva el dere-
cho de dar por finalizado el contrato
con cualquiera de los Delegados, por
redefinicién de la forma, organiza-
cion, estructura o entidades encarga-
das de la prestacion de los servicios
de las Delegaciones, que en todo
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Cajas fuertes homologadas en grado IV
Apertura y reparacion de todas las marcas
Venta de cajas fuertes nuevas y usadas.
Alquiler de cajas fuertes
Instalaciones de relojes retardo y bloqueo
Anclaje con producto quimico
Traslado con camion gria

caso tendrd que venir acompafiada
de formas alternativas de participa-
cion en la prestacion de servicios.

Por dltimo, tiene especial relevan-
cia /a contraprestacion que reciben, o
lo que cobran, los Delegados Comer-
ciales por la realizacion de sus funcio-
nes, que se encuentra en un Anexo, el
n° I, en el cual se definen diferentes
factores a valorar, tales como:

Disponibilidad: Que retribuye los
gastos directos minimos para la reali-
zacion de todos los procesos operati-
vos (costes de personal, de trasporte
y distribucién, y de local).

Ndmero de puntos de venta ges-
tionados. Tanto integrales como Mix-
tos con contrato en vigor, asi como
los que queden en concesion admi-
nistrativa.

Dispersion de puntos de venta:
Que retribuye por los puntos de ven-
ta ubicados en localidad diferente a
donde esta fisicamente la Delegacién
Comercial.

Volumen de venta: Considerada
en su totalidad y por la totalidad de
juegos en su territorio.

Factores de singularidad: Adicio-
nal para la consideracién de las si-
tuaciones especificas de insularidad
y de las ciudades auténomas.

Siendo la retribucion anual la
suma de los anteriores factores mul-
tiplicados por las siguientes constan-
tes:

Retribucion anual = 150.000 € +
N°PV x CR x F1 + N°PVFuera x CR
XxF2 +VentaxF3 +F

cont. pag. siguente
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Caja fuerte segun Norma Europea de sequridad para
1 cajas fuertes EN-1143/1, obteniendo el nivel de seguridad IV.

Proteccion avalada por el laboratorio de ensayos Applus.
Sistema de cierre formado por cerradura de llave clase B

y sistema electrénico de retardo y bloqueo.

Modelo Medidas Exteriores (Mm) Medidas Interiores (Mm) Peso  Vol.
Caja Alto Ancho Fondo Alto Ancho Fondo Kg Litros
10 380 460 241 300 380 96 9% 10

Precio Caja Fuerte: 1.190 € + IVA
Incluye pastilla homologada para anclaje de cajas
Incluye porte e instalacion en la Comunidad de Madrid

PUERTA ACORAZADA NIVEL 5

PRECIO: 1.900 € + IVA
Con instalacion incluida en la Comunidad
de Madrid (En otros casos consultar)

T

Cristales Certificados:
Precio consultar

FORTISEGUR, S.L. c/JOSE LUIS DE ARRESE, N° 32 - LOCAL, 28017 MADRID - TF:902 123 321 FAX: 91 405 01 01

www.fortisegur.com
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Donde:

150.000 € = Coste de disponibili-
dad por Delegacion.

N° PV = Numero de puntos de
venta gestionados por cada Delega-
cion.

CR = Coste medio del punto de
venta, excluidos los de disponibili-
dad, estimado en 1,260,00 €

F1 = de 0 a 55 puntos de venta:
1,33%

de 56a100: 1,10%
de 101a150: 1%
mas de 50: 0,95%

N° PVFuera = Puntos de venta
en localidad distinta a donde esta la
Delegacion.

F2 =33% del coste estimado para

el punto de venta de referencia.

Venta = Volumen de ventas de
todos los juegos de su demarcacion.

F3 = Factor calculado a partir de
la comparacion de la venta media por
punto de venta de su territorio con
respecto a la venta media nacional
por punto de venta. La venta media
por Delegacion en caso de ser supe-
rior se retribuird al 0,04%, en caso
contrario al 0,02%.

F = Que retribuye por sus especia-
les caracteristicas a las Islas Baleares,
Canarias, Ceuta y Melilla.

Los puntos de venta de las De-
legaciones de Baleares y Canarias
situados en Islas distintas a la de
la Delegacién, veran incrementado
el factor de dispersion en dos pun-

tos sobre el general aplicado. Por
tanto, se incrementa de un 33% a
un 35%. El servicio se prestara de
forma centralizada desde la propia
Delegacion.

Los puntos de venta de las Ciu-
dades auténomas de Ceuta y Meli-
lla, integradas en las Delegaciones
de Cadiz y Almeria respectivamente,
veran incrementado el porcentaje de
dispersion en un 200%, ya que debe-
ran disponer de un local atendido por
personal dedicado para la realizacion
de determinados servicios, asi como
la atencién al publico en general.

Miguel Hedlilla de Rojas
Abogado

Si quieres estar informado puntualmente y con la
mayor rapidez, susbcribete a la web por e-mail

o envianos tu correo electronico/e-mail
actualizado a manapal:
e-mail: gestion@anapal.com

www.anapal.org

ANTE LAS DEVOLUCIONES DE CORREO QUE SE PRODUCEN EN CADA NUMERO

DEL BOLETIN,

ANnapal INFORMA QUE:

“Es imprescindible tener instalado un buzon de correo perfectamente visible para
recibir la correspondencia, donde figure con claridad el piso y la letra, siendo
conveniente que figure nombre y apellidos de los residentes en la vivienda o

denominacion social en caso de ser persona juridica”.
En caso contrario Correos no se responsabiliza de la entrega.
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Pues parece que SI, que ello es
posible, y lo es consecuencia de
la sentencia del Tribunal Supremo
705/2015, de fecha 23 de diciembre
de 2015, que asi lo establecio.

Dicha sentencia tiene otra pre-
cedente de 1 de junio de 2000, la
550/2000, que daba por buena,
ante recurso de Casacion presenta-
do, la sentencia de la Audiencia Pro-
vincial de Sevilla, Seccién Segunda,
que habia hecho lo mismo ante la
Apelacién contra la sentencia origi-
nal proveniente del Juzgado de Pri-
mera Instancia n° 18 de Sevilla, la
cual habia anulado la estipulacién
cuarta, parrafo tercero, de 76 con-
tratos de compra venta de vivien-
das, en virtud de los cuales los com-
pradores habian abonado
los gastos de constitucion
de sus correspondientes
préstamos hipotecarios,
por los que tuvieron que
ser resarcidos.

La Sentencia de 23 de
diciembre de 2015 lo que
decidid, tras recursos en
instancias inferiores, es
admitir la abusabilidad, y
por lo tanto la nulidad de
las clausulas establecidas

ASeSoOria
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Miguel Hedlilla

¢Puedo recuperar los
gastos que me ocasiond

formalizar mi prestamo

hipotecario?

en contratos bancarios de dos en-
tidades, que hacian recaer sobre el
consumidor solicitante de préstamo
con garantia hipotecaria, determi-
nados gastos de formalizacion de
la hipoteca.

Dice la Sentencia que quien tie-
ne interés en que conste en escritu-
ra publica el contrato de préstamo
con garantia hipotecaria, al objeto
disponer de un derecho real de ga-
rantia, y en asentarlo en el Registro
de la Propiedad, es el profesional
que lo concede, es decir el banco,
ya que el prestamos tendria validez,
aunque no se documentase ante
notario, siendo irrelevante para el
solicitante del préstamo tanto la
escritura como su registro.

Los gastos que se podrian recu-
perar son los siguientes: Notario,
Registro de la Propiedad, Gestoria
e Impuesto de (Transmisiones y)
Actos Juridicos Documentados,
siempre referidos a la hipoteca. En
definitiva gastos que las entidades
financieras, abusivamente, quieren
que paguen los solicitantes.

La argumentacion basica para
reclamar — que lo seria ante los
Juzgados de Primera Instancia del
domicilio del demandante siendo el
proceso a utilizar el del Juicio Ordi-
nario -, a causa de la Sentencia del
Tribunal Supremo de diciembre de
2015, tendria su fundamento en:

1. El art. 82 de la TRLGDCU - Ley
para la Defensa de Consu-
midores y Usuarios, que
dice que “se consideraran
ddusulas abusivas todas
aquellas estipulaciones
no negociadas individual-
mente y todas aquellas
practicas no consentidas
expresamente que, en
contra de las exigencias
de /a buena fe causen, en
perjuicio del consumidor y
usuario, un desequilibrio
importante de los dere-




ASESOrriA Juridica

EPuedo recuperar los gastos que me ocasiono formalizar ...

chos y obligaciones de las partes
que se deriven del contrato”.

2. Elart. 83 de laindicada Ley, que
dice que “Las cldusulas abusi-
vas seran nulas de pleno dere-
cho y se tendradn por no puestas.
A estos efectos, el Juez, previa
audliencia de las partes, decla-
rard la nulidad de las cldusulas
abusivas incluidas en el contra-
to, el cual, no obstante sequi-
ra siendo obljgatorio para las
partes en los mismos términos,
siempre que pueda subsistir sin
dichas clausulas”.

3. Elart. 89.3 de la misma Ley, que
dice que “£n todo caso tienen la
consideracion de cldusulas abu-

SIVas.......... La imposicion al
consumidor de los gastos de do-
cumentacion y tramitacion que
por ley corresponda al empresa-
rio. En particular; en la compra-
venta de viviendas.....

No esta de mas una dltima acla-
racion. Lo que aqui escribo es valido
para viviendas, chalets y todo tipo
de residencias, pero no para locales
comerciales. Ello no significa que no
se pueda solicitar, e iniciar el proce-
dimiento para conseguirlo, la devo-
lucion de los gastos de formaliza-
cion de la hipoteca cuando se trata
de un local comercial.

Lo que pasa es que no habria que
articularlo sobre la Ley para la De-

7

fensa de Consumidores y Usuarios,
ya que, ante un local destinado a un
proceso productivo, su titular no es
un consumidor propiamente dicho.

En este caso habria que basarse
en la Ley de Condiciones Generales
de la Contratacién, con la diferen-
cia respecto al control de clausulas
abusivas que hace la Ley para la
Defensa de Consumidores y Usua-
rios, consistente en que la primera
nos remite a lo establecido para la
nulidad de los contratos en el Co-
digo Civil. En resumen, es posible,
pero habria que “hilarlo” de forma
diferente.

Miguel Hedllla de Rojas
Abogado
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Los delitos de apropiacion
indebida y malversacion

de caudales publicos en
las Administraciones de

No es de extraiar que casi to-
dos los afios se conozca alguna
sentencia por la que se condena al
promotor de participaciones, em-
pleado/a o vendedor autorizado de
una Administracion de Loterias, por
un delito de apropiacion indebida,
o al titular de una Administracién
por un delito de malversacién de
caudales publicos.

En efecto, bien por no hacer
efectivo a SELAE el ingreso corres-

S .
".'E__r}':'___.t e %

pondiente a las liquidaciones de
los sorteos, bien por apropiarse de
los décimos o de las cantidades
procedentes de los décimos, parti-
cipaciones o cualquier otro juego
premiado del que seamos deposi-
tarios, estariamos cometiendo al-

Loterias

guno de los referidos delitos. Es por
ello que el delito de apropiacién
indebida se predica de cualquier
persona mientras que el delito de
malversacion de caudales publicos
lo cometeria el titular de un Punto
de Venta por la distraccion de los
caudales publicos procedente de la
venta de los productos de SELAE.

Primeramente, hemos de recor-
dar como decian los articulos 4 y
11 de la Instruccion General de
Loterias del 1956, que
un décimo es un valor
de Estado, con efec-
tos estancados (STC
38/2003 Sala 12, de 27
de febrero) y un titulo
al portador cuya mani-
pulacion ademas seria
una falsedad en docu-

mento publico (STC 163/1994, de
26 de mayo). Pero también, la lote-
ria es un contrato normativo, rea-
lizado en masa, en los que una de
las partes manifiesta su adhesion
a las normas y condiciones dicta-
das por la otra parte, tal y como
establecio la Instruccién General
de Loterias (SsTS entre otras; sala
1%, de 26 de mayo de 1966, Sala
22, de 12 junio de 1979 y Sala 37,
de 11 de octubre de 2004). Sefala
la Sentencia del TS Sala 1%, de 9 de
octubre de 1.993, que “la relacién
obligacional en virtud del cual la
parte titular y depositaria de los
billetes adquiridos directamente,
los distribuye mediante precio u
otra compensacion e incluso a titu-
lo gratuito, bien haciendo entrega
de los propios ejemplares oficiales
(décimos), o bien por me-
dio de lo que se denomina
participaciones o boletos,
representados por docu-
mentos privados, suficien-
temente adecuados, como
expresivos de la participa-
cién que se adquiere en el
décimo correspondiente”.

Respecto de la apro-
piacion indebida dispo-
ne el art. 253 del Cédigo
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Penal que la cometen los
que, en perjuicio de otro, se
apropiaren para si 0 para un
tercero, de dinero, efectos,
valores o cualquier otra cosa
mueble, que hubieran reci-
bido en depoésito, comision,
o custodia, o que les hubie-
ran sido confiados en virtud
de cualquier otro titulo que
produzca la obligacion de
entregarlos o devolverlos, o
negaren haberlos recibido.

El delito de apropiacion
se caracteriza por: (a) Una
inicial posesion legitima por
el sujeto activo de dinero,
efectos o cualquier cosa mueble
(décimos o dinero de SELAE); (b)

Un titulo posesorio, determinati-
vo de los fines de la tenencia, que
pueden consistir sencillamente en
la guarda de los bienes, siempre
a disposicion del que los entregd
—depdsito— o en destinarlos a al-
gun negocio o a alguna gestion
—comision o administracion—; (c)

El incumplimiento de los fines
de la tenencia, ya mediante el
apoderamiento de los bienes,
ya por no darles el destino con-
venido, sino otro determinante
de enriquecimiento ilicito para
el poseedor —distraccion— y;
(d) El elemento subjetivo de-
nominado animo de lucro, que
se traduce en la conciencia y
voluntad del agente de dispo-
ner de la cosa como propia o
de darle un destino distinto
del pactado, determinante de
un enriquecimiento ilicito. Sera
también requisito integrante de
delito de apropiacion indebida
el dolo, comprensivo de la concien-
cia del agente de no tener derecho
a la apropiacién o disposicion de
los fondos.

Asi, en la STS 988/2007, de 20
de noviembre, se dice expresamen-
te que: “Taldnaose de un Hiulo

Sernvicio de
Atencion Juridica
Telefonica gratuita para asociados

Telf.: 914 321 339
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compartiao promaivisa una vez
cobIaag, su conaicion ae aepos/ta-

170 se convertia lEamoien en e/ ae
gestor ae/ cobro y responsable ae/
revarto.. Nos  encontramos  ante
una gueracion ae quoaeramien-

lg en benelico praplo y peuco
g/eng /o gue miegra e/ elemento
subyetivo ae/ dnimno ae flucro " Y en
12 5782792007, ae 9 de marzg se
alce: e/ acusaan como aepos/ta-

170 0k un tiule, convertiao en valor
éen virtud ael premio con e/ gue rue
agraciaae, /e/os ae comparing es
aeay entregar 18 parte alcyora co-
rresponalente a/ pacto conveniog

S€ fizo con éf mgresanaolo en su
aventa persona) con rnes ae fa-
cerlo efectivg  consiguendo con
éllo e/ agoiamiento ae /a qorgua-
aon prapuesita por e/ mismo .

Respecto de la malversacion de
caudales publicos, es un delito que
se hace Unico al titular del punto de
venta como encargado de la ges-
tion de fondos de la cosa publica,
como son las recaudaciones de SE-
LAE procedente de la venta. Si bajo
en régimen concesional adminis-
trativo de ONLAE y EPELAE, el ges-
tor era asimilado al
funcionario publico
al servicio de una
Administracion de
loterias que se que-
daba el dinero para
si (Sentencias del
Tribunal Supremo:
800/97). Asi sefa-
la la ST del 14 de
mayo de 1994 que:
“por tanto, tenia a
su disposicion los
billetes de Loteria
o0 el precio de ven-
ta de los mismos,
de lo que tenia que
rendir cuentas al

Organismo Nacional de Loterias y
Apuestas del Estado; de modo que
tampoco puede cuestionarse el ca-
racter publico de los caudales, que,
en definitiva, fueron desviados por
el acusado de su destino propio”.

Castiga el legislador en el arti-
culo 432 del Cédigo Penal al fun-
cionario publico o autoridad que
sustraiga caudales o efectos pu-
blicos, extendiendo dicha califica-
cion juridica a “los que se hallen
encargados por cualquier concep-
to de fondos, rentas o efectos de
las  Administraciones Publicas”.
Si bien un gestor de un punto de
venta no tiene tal designacion for-
mal de autoridad o funcionario, el
art. 435 del Cédigo Penal le hace
extensivo el castigo. Lo que ya no
resulta tan claro es que el mero
trabajador de la administracion
de loterias tenga dicho concepto
de “encargado” de fondos, rentas
o efectos de las Administraciones
Puablicas si bien, la Sentencia de la
Audiencia Provincial de Madrid,
seccion 5.2, de fecha 28.9.12, ex-
cluye dicha condicion de sujeto
activo del delito a quien no es el

titular de la administracion de lo-
terias.

Los presupuestos del delito de
malversacion de caudales publicos
son los siguientes:

(a). Que el agente sea un funciona-
rio publico o particular encar-
gado.

(b). Que el mismo tenga una deten-
tacion material de los caudales
o una facultad de decision juri-
dica sobre los mismos.

(c). Que los caudales tengan la con-
sideracion de “publicos”.

(d). Que la conducta del agente
consista en “sustraer” o “con-
sentir que otro sustraiga” tales
caudales, entendiéndose por
sustraccion la apropiacion sin
animo de reintegro y el apar-
tamiento de los caudales de su
destino propio, sin que se exija
-aunque normalmente concu-
rra- un animo de lucro.

La situacién bajo la SELAE como
sociedad mercantil estatal andni-
ma y la vinculacién con los gesto-
res por contrato mercantil no varia
en la aplicacion del tipo penal de
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malversacion del articulo 435 ni
del caracter publico de los fon-
dos, aunque SELAE sea una socie-
dad mercantil andnima. Asi, la STS
210/2015, de 15/04/2015 con men-
cion de los articulos 4 y 19 apdo. 4°
de la Ley 13/2011, de 27 de mayo,
de regulacion del juego, sefiala
que: “De ello se deriva claramente
/a condlicion publica de los fondos
desde la perspectiva penal, pues
con independencia de que su régi-
men sea el propio del derecho pri-
vado, tal proceso de privatizacion
de la gestion no afecta a la natu-
raleza de las recaudaciones que a
todos los efectos debe entenderse
que siguen siendo publicos como
lo acrediita la naturaleza publica de

la Sociedad Estatal de Loterias del
Estado, S.A., sociedad dependiente
del Ministerio de Economia y Ha-
clenda, teniendo como unico socio
la Administracion General del Esta-
do”.

Por aplicacion del régimen san-
cionador administrativo que sub-
siste en la citada Ley de Regulacion
del Juego, para aquellas administra-
ciones que sigan en régimen con-
cesional, permite que la comision
del delito de malversacién de cau-
dales publicos permita ser sancio-
nado ademas administrativamente
sin violacion del principio “non bis
in idem” (prohibicion de sancionar
dos veces un mismo hecho)por la
circunstancia de que, ademas de

ANAPAL
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la sancién penal, el titular de la
administracion de loterias fuese
sancionado en via administrativa.
Asi, sefiala la STS 210/2015, de 15
de abril de 2015 que: “Mo existio
ldentidad de fundamento de am-
bas sanciones, y ademas existio la
relacion de sujecion especial entre
el recurrente y la Administracion
Publica, siendo consecuencia de
ello -como ocurre entre el Estado
y €l funcionario- la total compati-
bilidad entre ambas sanciones sin
riesgo de vulneracion del principio
non bis in idem.”

Borja Bullido
Abogado
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En el boletin n®57, pag. 21, publi-
camos la noticia de que ese control
del tiempo de trabajo de los trabaja-
dores por las empresas, era obliga-
torio. Siendo asi debido a sentencias
de los tribunales en ese sentido, lo
que llevé a la Inspeccion de Trabajo
y Seguridad Social a intensificar el
cumplimiento de esa obligatoriedad,
consistente en la llevanza, por parte
de las empresas, de un registro dia-
rio del tiempo de trabajo normal.

Pues bien han cambiado las
tornas y ya no es obligatorio. Ya
avanzamos en nuestra web www.
anapal.org la noticia y en estas
lineas os explicamos el por qué.

La Sentencia del Tribunal Supre-
mo, Sala de lo Social, de fecha 23 de

2129
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Ya no es obligatorio

jornada diaria de los
trabajadores

marzo de 2017, es
la que ha zanjado
definitivamente
esta cuestion, es-
tableciendo la no
obligatoriedad de
los empresarios
de establecer un
registro diario de
la jornada de tra-
bajo ordinaria.

Esta Sentencia
ha resuelto un
recurso de casa-
cion planteado por BANKIA contra
lo establecido anteriormente por
la Sala de lo Social de la Audiencia
Nacional. El motivo del recurso era
la infraccion que contra el art. 35.5
del Estatuto de los Trabajado-

res (ET), suponia la doctrina
de la Audiencia Nacional, ya
que imponia a los empresa-
rios una obligacién mas alla
de lo establecido por el indi-
cado articulo del ET.

Segln el Tribunal Supre-
mo dicho articulo del ET se
refiere y regula lo relativo
a las horas extraordinarias
disponiendo, entre otras co-
sas, que estas si que hay que

registrarlas. Sin embargo, ha mani-
festado también que ni de una in-
terpretacion literal del precepto, ni
de una interpretacion histérica, ni
tampoco de una interpretacion logi-
co-sistematica, se deduce esa obli-
gatoriedad de registro de la jornada
diaria ordinaria.

Por dltimo, también el Tribunal
Supremo ha sentenciado que la
falta de ese registro no se encuen-
tra tipificada como infraccién en el
orden social, lo que obliga a hacer
una interpretacion restrictiva y no
extensiva de la norma sancionadora
existente.

Miguel Hediilla de Rojas
Abogado
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N de Junio de <o)

Con la asistencia de
mas de 250 Administraciones
de Loteria de toda Espafa, EL
PASADO domingo 11 de junio se
celebré en el Hotel Holiday Inn de
Madrid, la Asamblea Ordinaria de
ANAPAL del afio 2017. El evento
que fue transmitido en video en el
Facebook de asociados, contd con
la presencia de D Jesus Mayoral
Director de Operaciones de SELAE
en la clausura del mismo.

Siguiendo el orden del
dia el Tesorero José Luis Sanchez,
rindi6 cuentas del ejercicio 2016 y
presento el presupuesto de 2017,
ambos aprobados por la Asamblea.
También se ratific en sus cargos a
los nuevos miembros de la Junta
Directiva de ANAPAL: Agustin
Rubia, David Garcia, Luis Vazquez
y Borja Muiiz.

Por su parte el presidente
Manuel Izquierdo, hizo un repaso
a las actuaciones llevadas a cabo
por ANAPAL durante este afo,
entre las que cabe destacar las
reuniones de la Comisién Mixta,
con BBVA broker, con la que se ha
pactado unas mejoras en la péliza
multirriesgo que se publicaran
en nuestra web, asi como de
los convenios con empresas de
proteccionde datosylaelaboracion
por ANAPAL de documentos varios,

de interés para la gestion diaria de
nuestro negocio.

Con posterioridad el
secretario Josep Manuel Iborray el
Tesorero José Luis Sanchez como
asistentes a las reuniones de la
Comisidon Mixta con SELAE, han
informado de forma pormenorizada

de la reunién sobre la actualizacion
de las Comisiones que perciben
los puntos de venta, mostrandose
optimistas ante la posibilidad de
una nueva escala de las mismas y
que ésta repercuta en toda la red
de ventas, en especial en aquellos
que han sufrido con mas dureza

v
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la depreciacion de nuestras remuneraciones en los
ultimos 14 afos.

Finalmente, Miguel Hedilla, Asesor Juridico
de ANAPAL, hizo una evaluacién de como se encuen-
tran los temas juridicos que nos ocupan, asi como de la
elaboracién de diversos informes juridicos solicitados
por la Junta Directiva de ANAPAL, que seran presen-
tados a SELAE con el fin de aclarar diferentes asuntos
que entendemos deben ser clarificados.

El especialista en seguridad privada David
Navarro repasé las normas de seguridad que deben
cumplir los puntos de venta. Ante el gran interés sus-
citado entre los asistentes se elaborara un documento

que se recoja lo expuesto y se subira a nuestra web.
Tras un receso Jesus Mayoral, Director de
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Operaciones de juego de SELAE,
informé de la evolucién de los
juegos este afo, indicando que en
estos momentos estamos en un
aumento del 1,4% respecto a 2016
y con unas buenas perspectivas
de aumento al final del ejercicio.
Informé también de botes de 100
millones en euro millones a final
de junio y posibilidad de botes
llamativos en septiembre, asi
como de “lluvia de millones” para
noviembre. También hablé de los
trabajos en la loteria instantanea,
que se encuentra en proceso de
estudio, e igualmente de mejoras y
modificaciones en algunos juegos
como el Gordo, que seran tratadas
en las reuniones previstas con las
asociaciones representativas.

Ya en el turno de pre-
guntas aclaré aspectos generales
sobre nuestra actividad, destacan-
do algunos sobre la gestion del
abono de la loteria nacional y so-

INAPAL
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bre la nueva norma que regulara la
Loteria Nacional en sustitucion de
la Instruccion de Loterias y la nue-
va gestion de las participaciones
de loteria que facilitara al maximo
los procesos que actualmente se
llevan a cabo.

Tal vez el testimonio
mas esperado en la reunién, era
escuchar cual era su opinion sobre
el proceso que nos encontramos
de revision de las remuneraciones
de los puntos de venta. Al respec-
to de este tema y a preguntas de
los asistentes, manifesté que en
el modelo que se presentara a las
asociaciones representativas en la
Comision Mixta en breve, se reco-
geran las peticiones de las mismas
en el sentido de que contenga una
actualizacion de las mismas, una
comision de pagos sin limites y
unos objetivos que beneficien a to-
dos los puntos de venta. Ademas,
dijo que estas negociaciones no se
dilataran en el tiempo y se resolve-
ran en un periodo corto.

Con un agradecimiento
a todos los asistentes por su asis-
tencia al acto, finalizé el mismo.

Josep Manuel lborra
Secretario de ANAPAL
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ASAMBLEA
ANUAL DE LA
ASOCIACION

ProvinciAt
DE MAD(ID

Previamente a la Asam-
blea Nacional, aprovechando el
lugar y dia, la Asociacion de Ma-
drid celebré su Asamblea Anual de
2017.

Se trataron los dos uni-
cos puntos del orden del dia. Prime-
ro la exposicion y posterior apro-
bacion de las cuentas del ejercicio
2016, asi como de los presupuestos

para el 2017. En segundo lugar,
ruegos preguntas, en donde varios
asociados preguntaron y expusie-
ron asuntos de interés general que
fueron debatidos y contestados.

Se dejé para la posterior
Asamblea Nacional, como asi suce-
dio, el informar del resultado de la
Comisién Mixta del 7 de junio.

Redaccion de ANAPAL

L]

Asesoria especializada en

PASO

ASESORES

Tel: 914 090 532
Www.pasoasesores es
asesona@pasoasesores es

administraciones de loterias

Laboral - Fiscal - Contable




++ASOCIATE A ANAP

Os ponemos mas abajo un modelo/impreso de
afiliacion.Y os pedimos lo rellenéis y presentéis. Sin todos
vosotros esta Agrupacion no tiene sentido. Ademas,
cuantos mas seamos mayor es nuestra fuerza. Nosotros
no nos conformamos con ser muchos, queremos ser
mas que muchos, y para eso somos todos necesarios.
Precisamente en estos momentos en los que se prevén
grandes cambios, es muy importante el estar unidos y
ser fuertes.

No podemos aceptar la teoria de algiin “/isto “ que,
bajo el paraguas de que lo que se consigue es para todos,
no se afilia y se desentiende. Ni es justo, ni es ético.
Todos debemos aportar nuestro granito de arena. Pero

4

es que ademas no es cierto, ANAPAL da proteccion
especial, asi como determinados servicios e informacién,
a sus socios. Hay muchos ejemplos de ello, los cuales
gracias a ANAPAL han visto solucionados bastantes de
sus problemas. Estar asociado a ANAPAL es tener un plus
de proteccion del que solo disponen sus miembros.

Tenemos comparieros que acuden a nosotros cuando
tienen problemas, “se acuerdan de Santa Barbara
solo cuando truena”. Tampoco es justo ni ético y, por
desgracia, a veces ya es tarde cuando lo hacen.

No lo dudes, asociate.

Anapal

Aséciate a AN QPO Al

Si en tu provincia existe asociacién miembro de ANaApal la cursaremos a la misma. Si no
existe o no pertenece a ﬂnopoL te afiliaremos directamente.

N2 Admon.

N¢ cuenta corriente

Nombre

Apellidos

Localidad calle

CP.: Correo electrénico:
Provincia Teléfono Administracidn

La cuota anual es de 180 € (en un solo recibo)

Movil

Fecha:

(IBAN ES, Entidad, Sucursal, D. C. Cuenta) (24 digitos)

Firma

De conformidad con lo dispuesto por la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos
de caracter personal, consiento que mis datos sean incorporados a un fichero responsabilidad de Agrupacion
Nacional de Asociaciones Provinciales de Administraciones de Loterias y que sean tratados con la finalidad
de mantener, desarrollar y controlar la relacién contractual que nos une.

Asimismo declaro haber sido informado sobre la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicion dirigiéndome a Agrupacion Nacional de Asociaciones Provinciales de Administraciones de Loterias en la calle
Zaratdn, n2 7 Bj. 2, 28037 Madrid; o bien remitiendo un mensaje a la direccion de correo electrénico: gestion@anapal.com




FINANCIACION NEGOCIOS
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OSIMPUESTOS YANO

ME QUITAN EL SUENO

Con la linea de crédito Click&Pay Jose ha conseguido 4.000 €
con un click para pagar sus impuestos y solo le ha costado 50 €.

Solicita la tuya en cualquier Oficina BBVA vy utilizala para pagar impuestos,
néminas, seguros sociales y a proveedores.

Mas informacion en bbva.es

Tu esfuerzo se merece el nhuestro

José ha podido pagar sus impuestos a tiempo aunque no tenia liquidez en ese momento. Gracias a BBVA Click&Pay, solicité online 4.000 € de los 18.000 € que tiene
concedidos v, tras la aprobacion de su solicitud, pudo disponer de ellos al momento. Ha pagado un interés del 0% TIN con una comision de apertura del 1,25%, que
supone una TAE del 7,83%. En total, tendrd que devolver 4.050 € en un maximo de 3 meses. Y si lo necesita, podra utilizar el resto de su limite de financiacion para
afrontar otros pagos de su negocio como néminas, seguros sociales o pagos a proveedores. Cada finalidad tiene unas condiciones y plazos de devolucion diferentes
aunque muy similares al del pago de impuestos, que puedes consultar en nuestras oficinas y en bbva.es. La linea de crédito y sus posteriores solicitudes de disposicion,
requieren aprobacion previa de BBVA. Oferta valida hasta 31/12/17 para empresas con facturacion anual inferior a 5 millones de euros.



SEGURO MULTIRRIESGO AXA

ADMINISTRACIONES DE LOTERIA

Una vez mas, tenemos la oportunidad
de dirigirmos a vosotros a través del Bo-
letin de Anapal para revisar los seguros
especificos para las administraciones de
loteria.

AXA es la Compafiia de seguros que
asegura la pdliza multirriesgo que es el
complemento perfecto del Seguro de Cau-
aion que se tenga contratado con este
mismo asegurador.

La péliza multirriesgo va a permitir al
Administrador hacer frente a la reclama-
cion de la Compafia del seguro de cau-
cion en el caso de que SELAE ejecute la
péliza de caucion (cuando el siniestro que
cause la pérdida esté incluido en la cober-
turas del Seguro Multirriesgo).

Por ejemplo, si sufrimos un robo o un
atraco SELAE reclamara a Axa, por el se-
guro de caucion, el importe de la pérdida
y Axa se lo repercutira al Administrador,
quien por medio del seguro multirriesgo
podra recibir la indemnizacion con la que
podra hace frente dicha reclamacién.

Es muy importante tener presente que
el sequro de caucion no supone ningun
tipo de proteccion para el Administradoy;
ni que el hecho de que AXA indemnice
a SELAF va a eximir al Administrador de
tener que responder frente al Asegurador
por el importe que haya tenido que abo-
nar a SFLAE.

Ademas de las coberturas habituales
de un seguro multirriesgo, el Seguro Mul-
tirriesgo de AXA garantiza una serie de
coberturas pensadas expresamente para
las administraciones de loteria, y que lo
diferencian de los seguros multirriesgo
habituales.

Asi, podemos destacar las si-
guientes coberturas:

1° Robo y atraco (expoliacion) en
la Administracion: Se puede ase-
gurar hasta el 100% importe de la
consignacion de loteria recibida (con
un limite de 5.000 euros por décimo
premiado), y resguardos de apuestas,
asi como del importe de las ventas de
loteria y juegos activos no ingresadas
en el banco.

£n las horas de cierre de la adminis-
tracion para el metélico, loteria y resguar-
dos que se encuentren fuera de caja fuerte
y dentro del recinto de ventanilla, el limite
maximo asegurado por siniestro sera de
3.000 euros (durante el periodo 1 octubre
a 15 enero, se eleva hasta 6.000 euros)

Es posible de elegir el porcentaje de
aseguramiento que se quiera (100%, 50%
0 25%), reduciendo el importe de la pri-
ma, pero, en caso de siniestro, el importe
correspondiiente a ese porcentaje también
serd la indemnizacion maxima.

Desperfectos por robo: en caso de
asegurarse el Continente (el inmueble) se
aseguran los desperfectos por robo o su
intento que pueda sufrir el mismo (p.e.: un
butrén) Aasta un maximo de 10.000 € por
siniestro.

2° Hurto cuando medie engaiio,
trampas o argucias que hagan
que el Asegurado abra la puerta del
bunker y esto sea aprovechado por
terceras personas para apoderarse
de Bienes asegurados, tales como
efectivo y loteria (salvo si estos se en-
contrasen en la caja fuerte y la misma
estuviese abierta.), Aasta un maximo
ade 5.000 € por siniestro y 10.000 €
por anualidad de seguro.

3° Roboy atraco del dinero en me-
talico propiedad de la administra-
cion de loteria destinado a pagos
personales: se asegura fasta 10.000
€ por siniestro cuando esté guardado
en caja fuerte (ampliado a 25.000 €
durante el periodo 1 de octubre a 15
de enero) y hasta 1.000 € por sinies-
tro cuando esté fuera de caja fuerte
pero dentro del recinto cerrado de
ventanilla.

Se asegura el dinero en metalico que
la administracion de loteria pueda dispo-
ner para realizar pagos relacionados con
su negocio (pagos de impuestos, salarios,
suministros, alquileres, etc.).

4° Estancias fuera del local asegura-
do: se asegura el robo y expoliacion
del efectivo y loteria, en el domicilio
particular del titular de la administra-
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cion, asi como la estancia de los bi-
lletes de loteria en la imprenta, Aasta
40.000 € por siniestro.

Infidelidad de empleados de la
administracion de loteria: se trata
de la apropiacion indebida del meta-
lico, loteria y boletos por parte de un
empleado, y se asegura hasta 60.000
€ por siniestro.

Falsificacion de billetes de lote-

ria: se aseguran hasta 70.000 € por
siniestro con un maximo de 5.000 €
por cada décimo o resquardo del ter-
minal falsificado.

Atraco durante el transporte de
fondos: se asegura tanto el metalico
como los billetes de loteria y resguar-
dos del terminal, sasta un maximo de
40.000€ por siniestro. Estan asegura-
dos los siniestros que puedan ocurrir
durante el recorrido para la entrega
de loteria a los puntos de venta (p.e.:
pefias), asi como durante la recogida
de billetes y efectivo.

Puntos de venta (p.e.: bares y
peiias) y vendedores autorizados
- Robo y atraco: aseguramos frente
a atraco y roboa loteria entregada a
nuestros puntos de venta y vendedo-
res autorizados, asi como el efectivo
procedente de su venta y los resguar-
dos del terminal, siempre y cuando
hayan firmado el correspondiente
recibo de depésito, Aasta 6.000 € por
siniestro.

Infidelidad de puntos de venta y
vendedores autorizados: se trata
del impago por parte de los mismos
de la loteria confiada y resguardos
del terminal, sin que haya mediado
un robo o un atraco, siempre y cuan-
do hayan firmado el correspondiente
recibo de deposito. £std asequrado
hasta 6.000 € por siniestro, con una
franquicia del 20% de su importe.

Infidelidad con Terminales Porta-
tiles: se establece un limite maximo
de indemnizacion para cada equipo
de 6.000 € por siniestro con una fran-
quicia del 25% importe del siniestro.

Para contratar estos seguros o ante cualquier incidencia, podéis contactar con: AXA
Teléfono de atencion exclusivo: 91 807 00 35

E-mail: plataforma.emision@axa.es

BBVA sroker

Correduria de Seguros y Reaseguros

AA)
50



TG sabes mejor que nadie que en tu
establecimiento pueden ocurrir muchos
imprevistos. Si alin no has tenido
ninguno es cuestion de suerte.

En AXA nos hemos puesto en tu lugar
y hemos creado un seguro para las
Administraciones de Loteria, especifico
para tu negocio que cubre cualquier
imprevisto que pueda surgir dentro

o fuera de tu local, con coberturas

y garantias especificas para los
establecimientos de Loterias y
Apuestas del Estado.

Para que en ninglin momento la
seguridad de tu negocio quede al azar.

Cobertura otorgada por AXA Seguros Generales

Solicita mas informacion llamando

al 91 807 00 35 o escribiendo
a plataforma.emision@axa.es

Tu establecimiento

mas que suerte

Publirreportaje

necesita algo

Para no dejar nada al azar

El Multirriesgo Administraciones de Loteria te ofrece
coberturas adaptadas a las necesidades especificas de tu
establecimiento:

Si te roban efectivo o décimos de loteria

Si dispones de dinero en efectivo o décimos de loteria
dentro o fuera de una caja fuerte, te cubrimos su importe
hasta los limites establecidos.

Consignacion real del LAE
Con un limite maximo de indemnizaciéon del 100%, 50% 6
25% para el sorteo especial de Navidad y resto de sorteos.

En caso de sufrir danos por agua

Cubrimos los trabajos de localizacion de la averia, la
reparacion de la misma y la reposicion de los materiales
afectados.

Si tus aparatos eléctricos resultan dainados

Quedan cubiertos los danos que puedan sufrir los aparatos
eléctricos o instalaciones como consecuencia de un
cortocircuito o sobreintensidad.

Pérdida de beneficios
Si no puedes desarrollar tu actividad debido a un siniestro,
te compensamos por las pérdidas que tengas.

Falsificacion de billetes de loteria

Efectivo y décimos de loteria fuera del local asegurado
Si ocurre un siniestro o robo en tu domicilio particular o en
la imprenta, también quedan cubiertos.

Billetes depositados en vendedores autorizados y otros
puntos de venta

El dinero en efectivo y los billetes depositados en otros
puntos de venta y en vendedores autorizados por la
administracion, quedan cubiertos hasta los limites
establecidos.

reinventando / los seguros /g%



Plan de Formacion Loterias:

El conocimiento digital como motor del pequeino comercio

“Comercio 4.0-Comercio Conectado". Igual que las Loterias supieron crear redes de comercializacion
fisicas por bares, empresas, asociaciones, etc. Hoy se necesitan profesionales que puedan modernizar
e innovar esta tradicion llevandola al mundo de Internet, a la nueva sociedad conectada. En los cursos

encontraras las herramientas que te permitirdn esta innovacion y desarrollo.

En el nimero pasado de la revista os
hablamos de las nuevas Apuestas
Deportivas, un nuevo producto pre-
parado para ofrecer nuevas formas
de participacion en el Quinigol. La
idea es aprovechar las ventajas de
los juegos y potenciar formas de par-
ticipacion que sean atractivas para
el cliente final. Es decir, aumentar
nuestra potencia comercial y, por
tanto, nuestras ventas ofreciendo
un producto moderno que nos per-
mita recuperar clientes que han
optado por el juego privado.

Por eso hemos organizado unos cur-
sos con el fin de conocer lo que lla-
mamos el Comercio 4.0 que fusiona
la comercializacién presencial o tra-
to directo con el cliente, con el mun-
do web.

Porque solo a través de la formacién
continua podremos mejorar nues-
tro negocioy aumentar las ventas.

Objetivos del Curso

* Conocer mejor las posibilidades
que nos brindan los juegos para
subir ventas. Desarrollando nue-
vos Productos-Servicios y mejo-
rando los existentes. A este pun-
to nos referimos con el ejemplo
practico de las Apuestas Deporti-
vas.

* Entender los procesos de |+D+1
para impulsar tu loteria mejoran-
do los procesos comercialesy pro-
ductivos de tu Loteria.

* Manejo de las plataformas Web.
Implementando las nuevas Tec-
nologias 4.0: "Comercio 4.0-
Comercio Conectado".

Consecuencias

Estos tres aspectos, o PPT (Innova-
cion en Procesos, Productos y Tec-
nologfa), constituyen el I+D+1 del
comercio, abriendo las puertas a:

* Nuevas y significativas vias de
ingresos para los profesionales
delosjuegos publicos.

* La obtencién de ayudas y venta-
jas fiscales para tu Comercio. Has-
ta ahora las Loterfa inclufan sus
inversiones en tecnologia como
un gasto mas, sin contabilizar los
recursos que destinan a innovar
einvestigareninnovacién de pro-
cesos y productos/servicios. Pero
recuerda que las deducciones fis-
cales por |+D+I pueden llegar
hastaun 42%.

* Acceso a las ayudas, subvencio-
nes y bonificaciones que la UE
destinard en el trienio

Fernando Garcia Gudifa. Director de Informdtica Q

2018/2020 para incorporar a
pymes y micro-pymes a la socie-
dad 4.0.

Los cursos 4.0 preparan a las
Loterias para desarrollar su plan
de comercio 4.0. Esto les permite
acceder a las ayudas y subvencio-
nes destinadas a la transforma-
cion digital del comercio.

Estas ayudas permiten moderni-
zar e innovar los procesos, pro-
ductos y servicios de su Adminis-
tracion.
Las ayudas pueden partir de un
minimo de 3.000 a 7.000 € y en
el plan de formacién te prepara-
mos para acceder a ellas.
Ventajas del conocimiento
comercial de Internet

Suele creerse, porque asi lo venden
la mayoria de las empresas, que una
Web es una ventanilla virtual, en la




que hay que gastar dinero para
ponerla la primera en buscadores
(Google) y asi captar nuevos clien-
tes.

Esta es unavision antigua, que sepa-
ra el mundo presencial y el mundo
Internet.

Es una visibn que condenaria al
pequefo comercio, a las Loterfas, a
desaparecer, ya que con esta vision
nada podria hacer una humilde lote-
ria ante la potencia y recursos de la
web de SELAE, o antes las webs de
los grandes plataformas de servicios
de juegos como, por ejemplo, Ven-
tura 24.

Es una vision que condena también
a las grandes empresas (como
SELAE), pues serian incapaces de
sumarse a la revolucién digital de la
economia que necesita incorporar
la formidable cadena de valor de
una red comercial 4.0. Por eso: "La
Realidad es que el pequefio comer-
cio es imprescindible en la economia
digital'

Se necesitan comercios y profesio-
nales cualificados con capacidad de:

* Innovar y Desarrollar servicios y
productos digitales adecuados a
la creciente diversidad de los
clientes.

* Conocimientos que les permitan
analizar y adaptarse a los multi-
ples entornos y redes sociales (Fi-
sicos/Virtuales) que existen.

* Incorporarseal Internet de los ser-
vicios, ahadiendo nuevas pro-
puestas que flexibilicen los pro-

cesos y ahadan continuamente
nuevos valores a sus produc-
tos/servicios.

De la misma forma que las Loterias
supieron crear redes de comerciali-
zacion fisicas por bares, empresas,
asociaciones, etc. Hoy se necesitan
profesionales que puedan moderni-
zar e innovar esta tradiciéon llevan-
dola al mundo de Internet, a la nue-
va sociedad conectada.

Por eso en los cursos conocere-
mos nuevas herramientas
comerciales 4.0 para el mundo
Web

* Herramientas que permiten inno-
var y desarrollar nuevos proce-
sos, productos y servicios comer-
ciales.

* Productosy servicios distribuidos
que integran y fusionan el mun-
do presencial y digital.

* Poreso, las grandes webs centra-
lizadas son incapaces de afadir
los nuevos valores que aporta el
comercio 4.0.

Trabajadores mejor preparados

La realidad de internet precisa de
nuevos conocimientos y capacida-
des delas personas que dirigen o tra-
bajan en un Loterfa.

Contar con trabajadores cualifica-
dos para el mundo digital es la
mejor garantia de crecimiento.

Resultados

Construir una propuesta posible y
transformadora para la gestion
comercial, econémica y tecnolé-

gica de tu Loteria. Transfiriendo
conocimientos y herramientas para
crear nuevas redes de apoyo vy
expansion comercial.

El resultado sera la construccién
de la estrategia y guion de trabajo
para el desarrollo de los proyectos
necesarios para la expansion de tu
Loteria.

El resultado final se materializa en
un documento marco con la estra-
tegia de implementacion y los obje-
tivos a alcanzar con cada uno de los
proyectos a realizar.

El Plan se ejecutara en cuatro cursos
interrelacionados, cubriendo cada
uno areas especificas de conoci-
mientos.

Es la continuacién del Plan de Refe-
rencia Oficial para Administraciones
de Loterias, elaborado en 2010 por
Informéatica Q actualizado al plan
2014-2020dela UE

Contenidos

1. Conocimiento del Producto y su
presentacién al cliente. Juegosy Pro-
ductos de Juegos.

2. Laatencion al publico en una Lote-
rfa. Las nuevas tecnologias como
prolongacién y soporte de las rela-
ciones comercialesy sociales.

3. Juego Social y Redes Sociales. Los
nuevos fundamentos 4.0 en la aten-
cionyrelaciéon con los clientes.

4. La organizacion comercial del Jue-
go Publico: la Sociedad Conectada.

Responsabilidad social y legal del tra-
bajo en una Loteria.

Comienzo y Fin de los Cursos
Comienzo: 4 de Octubrede 2017.
Fin: 23 de Febrero de 2018.

Al ser formacién por Internet, los
alumnos podran organizar su parti-
cipacién en los cursos libremente
durante este periodo, respetando
asi los tiempos de trabajo especial
de Navidad.

Naturaleza de los Cursos.
Gratuitos

Los cursos son subvenciona-
dos, por tanto gratuitos.

Coste de Matricula por Loteria:
380 €uros (IVA noincluido)

Se bonificara al finalizar el cur-
SO.

Organiza e imparte: o\ inFormatica Q

Instituto Profesional de Apuestas y Loterias

E-Mail: planformacionloterias@informaticaq.es )

Plazas, Fechas de admisiony
Matricula

Plazas limitadas* a 250 loterias.

(*) La admision finalizara al completar
las 250 plazas

El coste de Matricula es Unico y
podran realizar el curso hasta 5 per-
sonas poradministracion.

Teléfono: 91 527 1578

/
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PR IOWTLM | T
Jornada de

Convivencia
de

Administradores
de Loterias
de Aragén

El pasado 28 de mayo tuvimos
en Zaragoza una jornada de convivencia
a la que fueron convocados los Adminis-
tradores de Loterias de Aragdn.

Aprovechamos primero para
llevar a cabo una Asamblea anual de
ANAPAL Zaragoza, y una vez terminada
esta, se incorporaron administradores no
asociados, manteniendo entre todos una
charla en donde repasamos los problemas
comunes del colectivo. Estuvo presente
el asesor juridico de ANAPAL, D. Miguel
Hedilla de Rojas, que respondié a todas
las preguntas que se le plantearon.

Previamente a la comida de
hermandad que cerr6 el acto, quien asi lo
quiso pudo en el centro hipico en donde se
llevé a cabo el evento, pasear a caballo, en
calesa y asistir a una breve demostracion
de saltos.

Gran dia en el que hemos cele-
brado nuestra asamblea anual de la Aso-
ciacion de Zaragoza, y hemos compartido
con compaferos de otras provincias una
jornada de convivencia repleta de buenos
momentos.

Pedro Catald Garcia
Presidente de la Asociacion de




Kiosco virtual

Leido por ahi ...

50 partidos bajo sospecha de
amano en Segunda B y Tercera

“Esto va a explotar, habra una oleada de operaciones y arrestos”,

confirma la Liga

Los amarios de partidos rela-
cionados con apuestas por Internet
en la Sequnda B y Tercera del futbol
espariol ya no son una leyenda, sino
un secreto a voces. Federbet, orga-

atencion al cliente 93 565 09 50

nizacion de operadores de apuestas
dedicada al control de las cotizacio-
nes en todo el mundo, colabora con
la Liga de Futbol Profesional (LFP) y
ya le ha comunicado alertas por va-
lores andmalos de 50 partidos en
estas categorias en las ultimas dos
temporadas, pero la gran mayoria,
unos 46, se acumulan en la actual,
que en estos campeonatos acaba
de terminar y esta en los play off.
Es decir, mas de un partido dudoso
por jornada. “No es que sean en-
cuentros sospechosos de amano,
es que tenemos la conviccion ab-
soluta. Son cotizaciones absurdas,

no hay otra explicacion”, asequra
Ffrancesco Baranca, secretario general
de la entidad, que presentara los da-
tos el mes que viene en el Euro parla-
mento, con el listado de los partidos.
“Esto va a explotar, atravesaremos
un ciclo como con la corrupcion, y
veremos las mismas escenas que con
el Eldense, una oleada de operacio-
nes y arrestos de jugadores y entre-
nadores ", confirma Alfredo Lorenzo,
director de Integridad y Seguridad de
la Liga. Primera y Sequnda, asequra,
se mantienen limpias. ...........

Fuente: EL PAIS
25 de mayo de 2017

MAESPA MANIPULADQOS, S.L.

maespa@ maespa.es - www.maespa.com




Kiosco vuvirtual

Leido por ahi ...

para el Estado

—

Loterias, la empresa mas rentable

Montoro entrega los Presupuestos “del empleo”:
4.000 millones mas en pensiones y un 46% de gasto social

Los Presupuestos Generales del
Estado han dado a conocer los resul-
tados de la Sociedad Estatal de Lo-
terias y Apuestas del Estado (SELAE)
de los que se desprenden que sera la
mds rentable de 2017 entre las
sociedades mercantiles y entida-
des publicas empresariales que
aparecen recogidas en dicho docu-
mento.

Loterias se posiciona en primer
lugar con un resultado del ejercicio
en positivo de 1.876 millones de
euros, sequido por el Grupo ENAIRE
(1.205 millones). Estas cifras hacen
que, desde el Gobierno, se prevea
un resultado agregado positivo para
2017 de 2.563 millones de euros.

SELAF ha llegado hasta el primer
puesto de rentabilidad con un im-
porte neto de cifra de negocios
(en la que se incluyen ingresos acce-
sorios y otros de gestion corriente) de
9.176 millones y con unos gastos de
explotacion y de personal de 6.637 y
31 millones respectivamente.

En la otra cara de la moneda se
encuentra el resultado negativo que
han tenido tanto ADIF-Alta Velo-
cidad, con una pérdida de 353 mi-
llones de euros, como el Grupo Sepi
(-149 millones) y ADIF (-138 millo-
nes).

En cuanto a cifra de negocios e
inversiones realizadas se refiere, los
Presupuestos Generales de este afo
recogen como entidades mas rele-

vantes al Grupo SEPI, Grupo ENAI-
RE, ADIE, ADIF-Alta Velocidad, Grupo
RENFE-Operadora, Sociedad Estatal
de Infraestructuras del Transporte Te-
rrestre (SEITTSA), Sociedad Estatal de
Loterias y Apuestas del Estado (SE-
LAE) y Puertos del Estado, que repre-
sentan mds del 91 por ciento de
la cifra de negocios y mas del 87
por ciento de la inversion.

Estas empresas no financie-

RESULTADOS DE LOS SORTEOS

ras invertiran 6.043 millones
de euros, destacando sobre todo
aquellas que pertenecen al drea de
infraestructuras de Fomento, donde
solo ADIF-Alta Velocidad contara con
2.330 millones de euros, el 39% de
la inversion total. El contraste es aun
mas claro si se compara con el Grupo
Puertos del Estado y Autoridades Por-
tuarias, sequnda en la clasificacion de
inversion con 864 millones.

En cuanto al endeudamiento
previsto de este mismo tipo de so-
ciedades y entidades no financie-
ras, cabe destacar el Fondo de Re-
estructuracion Ordenada Bancaria
(Frob), con 18.465 millones de
euros de endeudamiento, sequido
precisamente de ADIF-Alta Velo-
cidad, con 17.660 millones.

Fuente: EL MUNDO,
4 de abril de 2017
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Un cambio de mirada

——

“Loterias colabora con la campafa de sensibilizacién de
Down Espana, bajo el lema Cambia tu mirada sobre el sindrome de

Down”

Un cambio de mirada Dani Ro-
vira, Iker Casillas, Maribel Verdu,
Antonio Orozco, Vanesa Romero,
Sergio Dalma o Pedro Piqueras son
algunos de los 150 rostros conoci-
dos que han “intercambiado” su
mirada con la de una persona con
sindrome de Down en el marco de
la campana #xtumirada, creada por
Down Espafna para promover un
cambio real en la forma en que la
sociedad ve a este colectivo. Reco-
nocidas personalidades del mundo
del cine la mdsica, la television o
el deporte contribuyen asi a impul-
sar la inclusion de las personas con
sindrome de Down e invitan a la so-
ciedad a desprenderse de prejuicios
y falsos mitos. Esta campana, con el
lema Cambia tu mirada sobre el sin-
drome de Down, cuenta con la cola-
boracion de Loterias y Apuestas del
Estado. El fotdgrafo Cuco Cuervo ha
retratado a esos 150 famosos y ha
sustituido sus ojos por los de otras

tantas personas con sindrome de
Down, simbolizando de este modo
el cambio de mirada que se preten-
de impulsar en toda la sociedad. Las
fotografias se exponen desde el 21
de marzo, Dia Mundial del Sindrome
de Down, en el emblemdtico edi-
ficio Castellana 81 de Madrid, una
muestra que fue inaugurada por la
ministra de Sanidad, Servicios Socia-
les e Igualdad, Dolors Montserrat. E/
acto comenzo con un espectaculo a
pie de calle en el que un grupo de
danza integrado por personas con
esta discapacidad, al compds de la
musica de West Side Story, fueron
rompiendo cuatro cintas en las que
se podian leer diversos estereotipos:
“El sindrome de Down es una enfer-
medad”, “Solo podemos estudliar en
colegios especiales”, “No podemos
vivir de forma independiente” y “No
podemos trabajar en empresas ordi-
narias”. Finalmente, las autoridades
rompieron una quinta cinta, con la

frase “No podemos decidir nuestro
propio proyecto de vida”. Tras su
estancia en Castellana 81 (hasta el
7 de abril), la muestra se mudara al
Andén 0 de la Nave de Motores de
Metro Madrrid (del 27 abril al 21 de
mayo) y posteriormente a la sede
del Instituto de Crédito Oficial. Des-
pués, viajara por distintas ciudades
de Espanfa. Los lugares y fechas se
irdn actualizando en la web xtumi-
rada.com. En esta pdgina se ofrece
ademds una app para que cualquier
usuario pueda cambiar su mirada
con la de una persona con sindrome
de Down y compartirla en las redes
sociales. Loterias colabora con la
campana de sensibilizacion de Down
Espana, bajo el lema Cambia tu mi-
rada sobre el sindrome de Down.
Esta campana pretende acabar con
muchos prejuicios sobre el sindrome
de Down.

Fuente: Boletin SELAE n° 53
marzo de 2017
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“ Tenemos miedo de levantar la voz
“..." Estoy en las ultimas porque presiento

gue trabajo para perder dinero “...” No queremos
dar las quejas por temor a represalias “

DRAMATICA peticion de ayuda a AZARplus de un vendedor
desesperado de la ONCE

La gestion contable de los Rasca-
Rasca de la ONCE est4 siendo un ver-
dadero quebradero de cabeza para
muchos de los vendedores habitua-
les de la Organizacion... Precedido
por el titulo “jAyuda, por favor!”
hace unos dias, uno de ellos remitia
a AZARplus el texto del dramadtico
mensaje enviado a los Sindlicatos de
la ONCE, haciendo patente una des-
esperacion que es compartida por
muchos de sus companieros que, dia
a dia, ven como no les cuadran las
cuentas y sienten miedo de alzar
la voz por temor a las represa-
lias... Reproducimos el mensaje sin
que de momento, revelemos mas
datos... pero asequramos a nuestro
remitente que estamos trabajando
para esclarecer este asunto que, por
otra parte, ya habiamos detectado...
Animo que, al final, todo acaba sa-
biéndose... y por nosotros, no va a
quedar.

Mensaje de un Vendedor
de la ONCE a AZARplus

Titulo del mensaje:
iAyuda, por favor!

MENSAJE ENVIADO A LOS SIN-
DICATOS DE ONCE:

Buenas tardes, no sé a quién
acudir ya, y he decidido escribiros
a vosotros, porque estoy al borde

de la desesperacion, y en las
oficinas de la ONCE nadie me
comprende ni me ayuda. Sé
que os habran hablado mucho
de los problemas que tenemos los
vendedores de la ONCE con los ras-
cas, concretamente con la falta de
dinero. Yo estoy desesperado, parte
de mi sueldo se me va para pagar li-
bros de rascas. Hablé con mi inspec-
tor, me dio varios consejos, pero no
me funciona nada, me estoy cuidan-
do mucho de apartar el dinero por
cada tipo de rasca, de llevar bien las
cuentas, mi mujer me cuenta el dine-
ro todas las noches... y ella es muy
responsable, pero siempre me falta,
y no puedo demostrar por qué, por-
que realmente no sé donde esta el
problema, estoy cansado de mirar y
mirar. Os juro que no cojo dinero de
la venta para uso personal, nunca lo
he hecho, eso es sagrado para mi, he
controlado las vueltas que doy a mis
clientes por si fallaba ahi, pero tam-
poco, (ademas casi siempre faltan
cantidades redondas y grandes) me
he comprado un bolso con comparti-
mentos para separar el dinero y para
llevarlo mas seguro (por si acaso lo
perdia o me lo quitaban), pero no
me sirve de nada, mi inspector hoy
me ha visto hasta llorar. Esta sema-
na he tenido que poner dinero de mi
casa, 300 euros mas, y os prometo

(2Q)
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BN ONCE

que yo no lo he cogido anteriormen-
te. No puedo demostrar nada, por-
que el sistema de por si es confuso
y no te permite esclarecer nada...
Todo viene desde la migracion, algo
funciona mal, y no estd a la vista de
nadie. En la oficina me dicen que, si
no puedo demostrarlo, que lo ten-
go que pagar, asi ya muchas veces,
demasiadas. Estoy en las ultimas
porque presiento que trabajo para
perder dinero. Os prometo que no es
cosa mia, he hablado con mas de 20
vendedores que les ocurre lo mismo,
y otros muchos lo cuentan también
en Facebook, y todos coinciden, no
podemos estar todos equivocados,
hay mucha tensién y preocupacion,
pero no queremos dar las quejas
por temor a represalias, porque real-
mente tenemos miedo de levantar
la voz. Os animo a que profundicéis
en este tema, sois los Unicos en los
que confiamos para solucionar esto,
estoy seguro que esta pasando algo,
también creo que la casa ni siquiera
es consciente de ello, pero tenéis que
protegernos por favor, no podemos
trabajar con el miedo del dinero, no
sé si fallan los pagos de premios, que
te pone una cosa y luego resulta otra
(como si no se hubiesen efectuado
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pagos por TPV), o la activacion de
los libros, o libros que nunca hemos
tenido en nuestro poder y nos lo han
facturado. Esto ocurre desde los pro-
blemas del sistema por la migracién,
no se ha solucionado, sigue pasando,
el sistema estd fallando, estoy sequ-

Ecotal,
937 144 701
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ro, solo vosotros podréis
demostrarlo. Por favor
(por favor, por favor) de-
mostradnos que hemos
votado en consecuencia
y en conciencia y haced
algo por ayudarnos,
somos demasiados, y
tanta gente no puede
estar equivocada. Seria
fantastico que vosotros
que estais mirando por
el bien de los trabajadores de esta
casa destaparais algun error, porque
seguro que hay algo, tengo compa-
fieros buenisimos y también les fal-
ta el dinero y yo pongo la mano en
el fuego por ellos, como por mi. Por

Epongm:cos

correo@ecotal-sl.es
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favor, estoy desesperado, de verdad,
os estamos pidiendo ayuda antes
de que terminemos por enfermar,
esto ocurre a gente desde el norte
hasta el sur, hablad con vendedores,
moved interés por solucionar esto,
ya es demasiado evidente. Muchas
gracias, perdonad que no me identi-
fique, este correo lo he creado para
escribiros sin tener que aportar mi
nombre, pero tengo temor. Os estoy
hablando en nombre de muchos,
consultad en todas las areas, hablad
con vendedores dandoles confianza
y cercania, 0s necesitamos.

Fuente: WEB AZARplus
24 de mayo de 2017

610 - 23152

(tarifa plana)

%2 talonarios de

100 a 1,69 €
50 a 0,97 €
25a 0,55 €

Elementos de seguridad; Marca con tinta invisible UV, Sello digital, Clave codificada,
Codigo de'barras Code128, Sellp manual.

Precios sin transpaorte (minimo 5 €) y sin IVA.
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Los requladores autonémicos levantan
el no a los bares parasitados por SELAE

La maquinacidn de SELAE para invadir con sus terminales la
hosteleria, arropada desde la DGOJ (Direccion General de Ordenacion
de Juego) con un sorpresivo informe ad hoc de la Abogacia del Estado
choca frontalmente con las CCAA (Comunidades Autonomas)

El pasado 29 de mar-
Zo mientras la atencion de
miles y miles de profesio-
nales de nuestro sector, se
centraba lleno de optimis-
mo y buenas vibraciones
en los stands de la FERIA
INTERNACIONAL DEL JUE-
GO DE MADRID, no muy
lejos de alli se celebraba,
casi con sordina y bajo un
tupido velo, la reunion del
Consejo de Politicas de
Juego donde el hombre
que el dia anterior habia cortado la
cinta inaugural de la Feria, el Direc-
tor General de Ordenacion del Juego
del Gobierno Espanol Juan Espinosa,
ponia en manos de todos los Regu-
ladores Autondmicos un sorpresivo
y sorprendente Informe de la Aboga-
cia General del Estado cuyo mensaje
medular era inequivoco: SELAE se
dispone poner terminales en todos
los bares del pais con el visto bueno
de la propia DGOJ.

Sila primera reaccion a la lectura
de ese Informe fue para muchos la
perplejidad por el descarado “donde
dije digo, digo Diego” dada la evi-
dente y directa contradiccion con el
anterior Informe de la Abogacia del
Estado sobre la misma materia, la
siguiente actitud para varios de los
presentes fue la oposicion frontal e

incluso la indignacion y, puesto que
todos somos humanos al margen
del cargo, cierto grado de sano ca-
chondeo comparando ese Informe
“con el de la Infanta” o recordando
a Groucho Marx con su genial “es-
tos son mis principios, si no le gus-
tan tengo otros”, demostrando que
la finura de humor puede muy bien
enlazar Catalufa y Andalucia.

La vision de que el tandem
DGOJ-SELAE para llevar los termi-
nales y rascas de la Loteria Nacional
a toda la Hosteleria del pais es una
invasion competencial sin preceden-
tes, también ha unido a un buen nu-
mero de responsables autondmicos
del juego. En diversos territorios se
ha llevado el caso a sus respecti-
vos Servicios Juridicos para buscar
la adecuada respuesta legal, pero
de forma mucho mds rapida, y con

0,
Y

la valentia de asumir su
compromiso politico han
sido varios los Regulado-
res que han contestado a
las inmediatas preguntas
de nuestra publicacion.
Sus respuestas, suposi-
cion, han formado un fren-
te factico que muy bien
podria contribuir de forma
decisiva a parar el golpe.
Un golpe que, si por un
lado derriba a competen-
cias autonomicas, por otro
podria herir de muerte a un sector
que esos mismos politicos tienen el
deber de defender como parte de la
industria y de la ciudadania de sus
Comunidades. Afortunadamente po-
demos presentar una significativa
sucesion de ejemplos de que asi se
ha entendido. Y hay que felicitarse
de que la responsable postura de los
Reguladores Autondmicos, junto a
la posicion adoptada por CEJUEGO,
parecen haber hecho recapacitar
sobre los acontecimientos a SELAE
quien asequro en su Ultima reunion
con FENAMIX y ANAPAL que no iba
a Iimplantar masivamente sus ter-
minales en Hosteleria. No obstante,
hay que ser cautelosos porque para
2018 si tendremos un nuevo Rasca.

Fuente: REVISTA AZARplus N° 387
mayo de 2017
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Las apuestas deportivas dominan el
sector del juego en Espana

Las apuestas deportivas mueven 5.000 millones al aio en Espafia

La Fundacion Codere ha pre-
sentado hoy su estudio "Percepcion
social sobre el juego de azar en Es-
pafia 2017, en el que se recoge que
el 82% de los espafioles mayores de
edad participo el afo pasado en al-
gun tipo de juego de azar.

Como en anos anteriores, las
apuestas deportivas presenciales fue-
ron las que registraron un mayor in-
cremento. En 2016 casi dos millones
de adultos probaron suerte en Espa-
Aa con este tipo de juego de azar, lo
que supone un 5,1% de la poblacion
adulta, frente al 3,8% de 2015.

Segun el estudio elaborado por
Codere, el 9,1% de los jugadores de
apuestas deportivas son hombres,
frente al 1,1% de mujeres, y casi la
mitad tiene menos de 35 arios.

El ndmero de jugadores online
crecio en 100.000 personas en 2016,
hasta los 1,38 millones de personas,
lo que supone un 3,6% de la pobla-
cion de entre 18 y 75 afios de Espa-
Aa. El jugador online es mayoritaria-
mente masculino (83,3%), joven (el
86,8% es menor de 45 afios) y con
un estatus social medio-alto.

La recuperacion del consumo en
Espana se ha extendido al sector de
los juegos de azar, segun Codere
y en 2016 el 8% de los residen-
tes en Espafia mayores de 18 anos
participd en alguna de las multiples
modalidades existentes. Los juegos
publicos siguen siendo los pre-
feridos, en especial la Loteria de
Navidad, con un 75,9% de par-

ticipacion, el sorteo de El Nifio,
con un 47,5%, las loterias primi-
tivas, con un 37,6% y los sorteos
de la ONCE, con un 19,3%.

En cuanto a los juegos de ges-
tion privada, los casinos acumularon
un 6,8% del total de jugadores en
2016, lo que equivale a unos 2,3
millones de personas. El bingo re-
puntd ligeramente, llegando al 9%,
frente al 8,2% de 2015. El publico
de casinos y bingos estda cambian-
do actualmente hacia clientes mas
Jovenes que perciben el juego como
una alternativa de ocio y entreteni-
miento.

En el caso
de los salones
de juego, la
cantidad de
clientes crece
en paralelo
al numero de
locales que
en los ultimos
afos ha aumentado en mas de dos
centenares (de los 2.362 registrados
en 2013 a los 2.556 en 2015, segun
datos del ultimo Anuario del juego
en Espana 2015/16).

En 2016, el 5,4% de la poblacion
entre 18 y 75 anos recuerda haber
ido a uno. En tres anos, el nimero
de clientes de salones ha aumen-
tado de 1,2 millones de personas
(3,5%) a casi dos millones, gracias a
una profunda renovacion de la ofer-
ta de juego y remodelacion de los
salones.

42)

100.000 espanoles tienen
problemas con el juego

En Espana, la tasa de juego pro-
blemdtico se mantiene en el 0,3%
de la poblacion entre 18 y 75 anos,
lo que en nimeros absolutos supone
unas 100.000 personas. En este pun-
to, el profesor ha declarado que se
trata de una de las tasas “mds bajas
de Europa” y ha agregado que los
problemas de adiccion aumentan
donde mas predominan
los juegos de
habilitad.

El perfil de los afectados se en-
cuentra en torno a los 25 afios, con
un estatus social medio y alto. El
estudio lleva ademds a la conclu-
sion de que la incidencia del juego
problemadtico es mds pronunciada
en el ambito online habiendo una
elevada correlacion entre los niveles
de riesgo de juego problematico y
la duracion de las sesiones de juego
por Internet

Fuente: Expansion
12 de Junio de 2017
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I3 anapal asociados

Recordamos a todos los socios que pueden formar
parte del grupo de asociados de
Facebook de Anapal

Para ingresar debeis hacer lo siguiente:
1°.- Crearos un perfil o cuenta en facebook
2°.- Solicitar ser parte del grupo

Para hacerlo enviar un e-mail a:
secretario@anapal.org
tesoreria@anapal.com

anapalourense@gmail.com
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NANAPAL

, Agrepacisn Macvona de Broliaciones
Prowincisles 44 Admanbiondens 44 Lolens
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Tu grupo de referencia profesional
Debate, Comparte, Encuestas, Archivos...

Disfruta de las ventajas de ser Asociado a ANAPAL
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La entrada en vigor de la nueva ley de auténomos, un

pOCO mMas cerca

Después de muchos meses de in-
certidumbre y espera los autonomos
comenzamos a ver la luz al final del
tunel. Si hace tan solo una semana
contabamos con resignacion que la
reforma de la ley de autonomos
no terminaba de llegar hoy podemos
decir que su implantacion parece te-
ner fecha definitiva, aunque hablar
de plazos fijos en este asunto resulte
una osadia.

Lo ultimo que sabemos es que la
Comision encargada de su estudio
y debate dio ayer por finalizado su
trabajo y la reforma pasara ahora al
Senado para ser revisada. Tras la ra-
tificacion volvera al Congreso donde
sera aprobada. Hace unas semanas
se barajaba el mes de julio como
fecha definitiva para su puesta en
marcha, pero es probable que se re-
trase para la vuelta de verano.

La proposicion de ley afronta su
recta mas decisiva. La tramitacion
que esta muy lejos de ser por la via
urgente ha dejado mas de 150 en-
miendas presentadas por los grupos
politicos.

6 novedades para autono-
mos a la vuelta de la esquina

Si todo marcha bien con el calor
estival llegara también una bateria
de cambios trascendentales para el
trabajador por cuenta propia. ; Cud-
les son las novedades que vendran
de la mano de la reforma que res-
puesta a algunas de las reivindica-
ciones historicas del auténomo?

e

A lo largo de estos seis meses
hemos escrito mucho sobre el con-
tenido de esta proposicion de ley y
la viabilidad de sus medidas. Ahora,
con la puesta en marcha de la ley
mads cerca, se nos despejan algunas
dudas. Estos seran los cambios que,
previsiblemente a partir de verano,
determinaran la actividad de los
mads de tres millones de trabaja-
dores autonomos de este pais:

1.Tarifa plana para nuevos
autonomos

Si hay una medida que ha gene-
rado consenso para su viabilidad esa
es la ampliacion de la duracion de
la tarifa plana de 50 euros de seis
meses a un afio, como ya hiciera la
Comunidad de Madrid hace ahora
un ano. Desde el principio se ha
presentado como la propuesta es-
trella de esta gran reforma y su po-

(A4)
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Reforma Ley de Autonomos 2017

sibilidad de implantacion ha estado
clara.

La medida pretende impulsar el
trabajo auténomo y aligerar el peso
de la cuota en los inicios de activi-
dad, pero son muchos los auténo-
mos ya asentados que reclaman
facilidades en el pago de su cuota.
Ademads, queda aun en el aire si
esta ampliacion tendra cardcter
retroactivo.

Cabe destacar que esta amplia-
cion para nuevos auténomos podra
ser solicitada por quienes acrediten
llevar sin cotizar al menos dos afios
y no cinco como se exige ahora.

2. Sistema de altas/bajas
el RETA mas justo

A partir de la aprobacion de la
futura ley, el auténomo podra reali-
zar hasta tres altas o bajas anuales
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que se haran efectivas a partir de su
fecha de solicitud y realizacion sin
contabilizar el mes completo a la
hora del pago de la cuota de au-
tonomos.

3. Cambios en la base de
cotizacion

Segun ha confirmado el actual
ejecutivo a las asociaciones de au-
ténomos también saldrd adelante la
propuesta de ampliar de dos a cua-
tro los cambios en la base de coti-
zacion del auténomo. Anadiéndose
dos nuevos periodos de cambio las
fechas de implantacion quedarian
de la siguiente forma:

e Aplicacion de a partir del 1 de
abril para las solicitudes realiza-
das entre el 1 de enero y 31 de
marzo.

e Aplicacion a partir del 1 de julio
para las solicitudes realizadas
entre el 1 de abril y 30 de junio.

e Aplicacion a partir de 1 de oc-
tubre para las solicitudes rea-
lizadas entre 1 de julio y 30 de
septiembre.

e Aplicacion a partir del 1 de ene-
ro del siguiente afo para las
solicitudes realizadas entre 1 de
octubre y 31 de diciembre.

4. Recargos en el retraso
por pago de cuota

Aunque manejabamos  cifras
inferiores finalmente las penaliza-
ciones por retrasos en el pago de la
cuota a las Seguridad quedaran de
la siguiente manera: un 10% en el
primer retraso y a partir del sequn-
do el 20%. Este aumento progresivo
rompe con el recargo unificado ac-
tual, situado en un 20%, y aligera la
penalizacion en el primer retraso.

Leido por ahi ...

5. Bonificaciones a la ma-
ternidad

A partir de verano también habra
novedades importantes para los pa-
dres y madres autonomos que veran
bonificada la cuota al 100% durante
el tiempo que dure la baja. Si tras
la misma la madre no se incorpora,
sino que cesa su actividad podrd
acogerse a la tarifa plana durante

TARIFA PLARA
ALTONOMOS
50 ELIROSMAES

un ano en caso de nueva alta en
autonomos hasta dos anos después
de la fecha de cese y siempre que se
cotice por la base minima.

6. Nuevas deducciones de
vehiculo y hogar

La nueva ley también dara al
auténomo la opcion de deducirse
en un 20% los gastos de electrici-
dad, gas y telefonia y en un 50% los
del vehiculo. Es importante aclarar
que estas nuevas deducciones con-
tinuaran sujetas a los criterios esta-
blecidos por Hacienda, es decir, que
estén vinculados a la actividad, de-
bidamente justificados con factura y
contabilizados en el libro de ingre-
50s y gastos.

;Cambios en la base de
cotizacion del autonomo so-
cietario?

La tramitacion de la ley ha pues-
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to sobre la mesa una serie de rei-
vindicaciones tildadas de histdricas
por el auténomo con mayor o me-
nor éxito de implantacion, como la
cuota progresiva que finalmente se
quedara en agua de borrajas. Entre
estas peticiones estd la referida a la
cotizacion del auténomo societario
que hoy por hoy esta ligada al Sa-
lario Minimo Interprofesional y que

este ano ha visto aumentada su
base minima hasta un 8%.

Ante los estragos que esta vin-
culacion ha realizado sobre el bolsi-
llo del autonomo societario hasta la
fecha, ATA peticioné hace meses un
cambio de criterio para determinar
el aumento de la base de cotizacion
del trabajador societario y fijarlo en
la Ley de Presupuestos Generales
del Estado, de la misma forma que
en el caso de las bases del resto de
auténomos. Este cambio supondria
un gran avance, pero lo cierto es que
hasta el momento no existe confir-
macion de que el cambio se vaya a
producir. ;Se unira finalmente a las
seis medidas anteriores previstas
para después de verano?.

Fuente: elEconomista.es
30 de mayo de 2017




Muchas veces se nos ha acusado de oscurantismo
y lalta de informacion, mi respuesta siempre ha sido
la misma, es solo falta de dar con la tecla adecuada
para que esa informacion llegue a los socios. Pues
me temo que a los que nos acusaban de lo anterior
se les han acabado los argumentos, el mejor ejemplo
es lo sucedido tanto en /a reunion de Comision Mixta
como en la Asamblea Nacional de ANAPAL celebrada
pocos dlias despues.

Y todo gracias a las llamadas Redes sociales, en
este caso Facebook, que nos han permitido una trans-
mision casi directa en e/ caso de la reunion con Selae,
y retransmision en directo de la Asamblea, retrasmi-
sion esta que es la primera vez que sucede.

Cierto es que hay que mejorar mucho el aspecto
técnico, pero los pasos ya se han dado y no creo que,
en los proximos eventos tanto de Anapal como de
las distintas asociaciones provinciales, el camino ya
marcado no sea sequido por todos,

Nos guste o no, y entiendo que nos tiene que
gustar, la comunicacion de estos “nuevos” canales

SIN
TRAMPA
NI CARTON

José Luis Sdnchez Puente
Admon. 219 de Madrid

de informacion y conocimiento, tienen muchas ven-
tajas, siempre refiriéndome a temas profesionales. Si
uno quiere estar informado al momento, este es uno
de los mejores medijos. Y ya nos es cosa de capricho
estar o no, es obligatorio y necesario para nuestros
negocios.

Lo malo de esto, es que mi seriora, ahora me pue-
de ver desde su movil, que “realmente” estoy en la
asamblea, y no me he ido por ahi de juerga.

Desde aqui mi mayor reconocimiento a los sufridos
consortes de nuestra Junta Directiva, que soportan las
ausencias durante los dlias de Junta y Asamblea.

Por dltima, animaros a todos los socios de Anapal
a pedir paso en el Facebook de Anapal. Todos los so-
cios deberian de darse de alta y es muy facil. £l primer
paso es crearse un perfil o cuenta en Facebook y el
segundo solicitarnos a cualquiera de los administra-
dores del grupo, Josep Manuel lborra, Jorge Anta, Luis
Vazquez de Prada, Borja Muriiz Arteaga, o yo mismo,
el ser y particjpar en el grupo ANAPAL asociados que,
obviamente se os autorizard.

Relacion de Anunciantes

AD pdag. 15
AXA 317
BBVA 29
BBVA Broker 30

Ecotal 39
Fortisegur 9
Gadmin 47
Hedllla Abogados 13

Infolot
Informdtica Q
JCM

JCM

JCM

Maespa

Paso Asesores
SELAE
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